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PRZEMOC DOMOWA
TO ZIAWISKO
DRAMATYCZNE

| CZESTO WSTYDLIWE,
UKRYWANE PRZEZ
OSOBY, KTORE JEJ
DOSWIADCZAJA.

W TYCHACH

W ZESZEYM

ROKU ZOSTALO
WYPEENIONYCH

312 NIEBIESKICH

KART. OZNACZA TO,

ZE PRAWIE CODZIENNIE
POLICJANCI

| PRACOWNICY
SOCJALNI DOWIADUJA
SIE O KOLEJNEJ
RODZINIE, KTORA
ZMAGASIEZTYM
PROBLEMEM.

soby do$wiadczajace

przemocy domowej,

ktore zdecyduja sie

szuka¢ pomocy, sko-
rzysta¢ moga z Oérodka Interwen-
cji Kryzysowej w Tychach. O pracy
tej placowki opowiada psycholog
Eliza Cielikowska, certyfikowany
specjalista w zakresie przeciwdzia-
fania przemocy w rodzinie, od 1
marca 2015 roku petnigca obowiaz-
ki kierownika tego Osrodka.

Jak wyglada codzienna praca
Osrodka?

ELIZA CIESLIKOWSKA: Osro-
dek Interwencji Kryzysowej jest
jednostka organizacyjng MOPS
zajmujacg si¢ pomocg osobom
dotknigtym problemem przemo-
cy domowej oraz bedacym w in-
nych sytuacjach kryzysowych, np.:
w wyniku zdarzenia losowego,
sytuacji rodzinnej lub trudnych
przezy¢ osobistych. Jest to miejsce,
w ktérym osoba uzyskuje pomoc
w odzyskaniu rownowagi, wsparcie
oraz informacje na temat réznych
form pomocy i instytucji pomo-
cowych.

W szczegolnych sytuacjach istnieje
mozliwoé¢ skorzystania z czasowe-
go schronienia w naszym hostelu,
ktéry posiada 30 miejsc noclego-
wych dla kobiet i ich dzieci, kto-
re w zwigzku z trudng sytuacja nie
moga przebywa¢ w domu, bo nie
czuja si¢ tam bezpiecznie albo tez
znalazly si¢ w innej, kryzysowej
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Swiadczymy bezptatna i anonimowa pomoc — moéwi Eliza Cieslikowska, ktéra od 1 marca petni
obowiazki kRierownika Osrodka Interwencji Kryzysowej w Tychach.

dla nich sytuacji. Zapewniamy im
schronienie i goracy positek, dodat-
kowo oferowana jest pomoc psy-
chologiczna i socjalna. Kazdy moze
i ma prawo szuka¢ u nas pomocy.

Na czym polega ta pomoc?
Ze wzgledu na specyfike pracy
w naszym Osrodku, konieczna jest
wspolpraca specjalistow z réznych
dziedzin, gdyz profesjonalna po-
moc osobom w kryzysie wymaga
interdyscyplinarnego podejécia.
Nasz zesp6t sktada sie z dziewie-
ciu 0sdb, ktore udzielaja fachowej
pomocy dla mieszkancéw naszego
miasta. Uktadamy plan pomocy
indywidualnie dla kazdej osoby.
W Osrodku mozna uzyska¢ pomoc
interwencyjna i wsparcie w sytuacji
trudnej, pomoc psychologiczna,
pomoc w formie pracy socjalnej,
krétkoterminows terapie, a takze
pomoc w kontakecie z innymi insty-
tucjami. Pomagamy w zalatwianiu
spraw urzedowych i innych waz-
nych spraw bytowych. Prowadzimy
tez spotkania grupowe o charakte-
rze edukacyjnym, terapeutycznym
i profilaktycznym. Koordynujemy
réwniez dziatania z zakresu roz-
wigzywania problemow przemocy
domowe;j.

30 miejsc noclegowych - czy
to wystarczy w tak duzym
miescie jak Tychy?

Mysle, ze tak. Aktualnie mamy za-
jetych 14 t6zek. Nigdy nie zdarzyto
sig, zeby$my nie mogli przyja¢ ko-
go$ z powodu braku miejsc. Jesli

Tyska Niebieska Linia

telefon zaufania: 32 322 70 04
e-mail: tyskaniebieskalinia@interia.pl

Tyska Niebieska Linia to telefon dla:

© 086b doznajacych przemocy w rodzinie

© 086b stosujacych przemoc wobec bliskich
© dwiadkéw przemocy domowej

© 086b z myslami samobdjczymi

© 0506b z problemami spotecznymi

© 0586b samotnych

© 046b cierpiacych z powodu depresji, bezsennoaci, chro-

nicznego stresu

Telefon jest czynny catodobowo, zapewnia petna anoni-

mMowo3¢E.

jest taka potrzeba, dostawiamy na-
wet 16zka polowe, jednak to zdarza
sie bardzo rzadko. Odkad miesci-
my si¢ w nowym budynku, taka
sytuacja miata miejsce trzy razy.
Pokoje sa tak rozplanowane, zeby
byta mozliwo$¢ np. wstawienia do-
datkowego 6zeczka dla dziecka.

W jaki sposdb kobiety trafia-
ja do osrodka? Czy jest po-
trzebne jakies skierowanie,
czy trzeba ztozyé wniosek
o przyjecie?

Nie obowiazuje zadne skiero-
wanie. Niektére osoby trafiaja
do nas w wyniku interwencji po-
licji, na skutek awantury domowej.
Czasem tez pracownicy socjalni,
ktorzy pracuja w terenie, kieruja
tutaj swoich klientow. Inne instytu-
cje miejskie rowniez moga zglasza¢
nam taka potrzebe, gdy w rodzi-
nie jest trudna sytuacja. A my za-
wsze staramy sie pomdc poprzez
diagnoze istniejacego problemu
i dostosowujemy formy pomocy
do sytuacji, w ktorej znalazt sie
nasz klient. Swiadczymy bezptat-
ng i anonimowsg pomoc.

A co z kobietami, ktére
na co dzien nie s3 pod opieka
pracownikéw socjalnych i nie
korzystaja z pomocy MOPS-u?
Przemoc domowa zdarza sie
przeciez takze w rodzinach
dobrze sytuowanych.
Osrodek oferuje swoja pomoc
wszystkim mieszkancom Tychow,
ktérzy tego potrzebuja, nie tylko
klientom MOPS. Pracujemy nie
tylko z mieszkankami hostelu,
ale i z osobami, ktére przychodza
do nas z zewnatrz i korzystaja z gru-
py terapeutycznej lub z indywidual-
nych spotkan z psychologiem.

Jak dtugo osoby zaintereso-
‘wane pomoca psychologiczna
musza czekaé¢ na spotkanie,
rozmowe w Osrodku?

W celu ustalenia terminu spotka-
nia zalecamy kontakt telefoniczny
lub osobisty. Ze wzgledu na ogrom
pracy jaki mamy tu, w osrodku -
a zajmujemy sie takze Niebieskimi
Kartami - zdarza sig, ze sg to ter-
miny za dwa, trzy tygodnie. Ale

jesli kto$ sygnalizuje, ze sytuacja
jest naglaca, staramy sie oczywiscie
znalez¢ dodatkowy termin.

Pobyt w hostelu to rozwia-
zanie tymczasowe. Jak dtu-
go moze trwagé?

Zgodnie z ustawg ten pobyt moze
trwa¢ do trzech miesiecy. Moze
by¢ przedtuzony w szczegolnej sy-
tuacji, kiedy plan pomocowy nie
zostat do korica zrealizowany.

Kobiety trafiaja tu w wyniku
bardzo trudnej sytuacji domo-
wej. Jaka jest szansa, ze w cia-
gu trzech miesiecy ta sytuacja
sie zmieni? Czy paniom, ktére
opuszczaja osrodek, udaje sie
stanaé na nogi, czy tez zdarza
sie, ze wracaja z tym samym
problemem?

Duzo zalezy od wewnetrznej mo-
tywagcji kobiety, od tego, na ile jest
ona zdeterminowana i gotowa,
zeby pewnych zmian w swoim
zyciu dokona¢. Zdarzajg si¢ sytu-
acje, ze panie do nas wracaja, nawet
po kilka razy. Nie ma jednoznacznej
zaleznoéci, ale zaobserwowalam,
ze czedciej wracaja te kobiety, ktore
nie maja wlasnego lokalu miesz-
kalnego, i ktére trafiaja do nas nie
ze wzgledu na przemoc, tylko dla-
tego, ze na skutek réznych zdarzen
nie majg si¢ gdzie podzial.

A co w sytuacji, gdy po trzech
miesigcach kobieta wraca
do domu, gdzie znowu jest
narazona na przemoc?

W ciagu ostatnich 3 lat znaczaco
zmienily sie przepisy i uregulowa-
nia prawne dotyczace oséb, ktore
stosuja przemoc. Jest mozliwos¢,
aby kobieta wystapita o zakaz zbli-
zania sie mezczyzny, ktory stosuje
przemoc. Niejednokrotnie jest juz
tak, ze to mezczyzni dostaja nakaz
opuszczenia mieszkania na trzy
miesigce, z mozliwoécia przediu-
zenia go. Chodzi o to, by kobiety,
ktére doswiadczajg przemocy, nie
musialy ucieka¢ z domu. To prze-
ciez jest stres. W hostelu nie moze-
my zagwarantowaé, ze ta kobieta
bedzie w pokoju sama z dzie¢mi,
czesto trzeba dzieli¢ pokdj z in-
nymi osobami. I dla kobiety, i dla
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ADRES REDAKCJI:
al. Niepodlegtosci 49,
tel. 32776 39 16, faks 32776 39 48

e-mail: redakcja@umtychy.pl

Osrodek Interwencji
Kryzysowej MOPS

ul. Nowokoacielna 27, tel.: 32 227 05 75
e-mail: OIK_ TYCHY @interia.pl

Placéwka udziela bezptatnej pomocy osobom, ktére:
© 83 cztonkami rodziny z problemem przemocy domowej
© znajduja sie w sytuacji zagrazajacej ich zyciu lub zdrowiu

(réwniez psychicznemu)

©® samodzielnie nie radza sobie z ta sytuacja

© potrzebuja wsparcia.

Osrodek jest czynny codziennie. Specjalisci pracuja:

© od poniedziatku do czwartku w godzinach 7-17

© w piatki w godzinach 7-15.

W wyjatkowych sytuacjach jest mozliwosc skorzystania
z czasowego schronienia w hostelu Osrodka Interwencji
Kryzysowej.

dzieci, to zmiana, ktora faczy sie
ze stresem. Dlatego czesto radzi-
my paniom, by wystapity o nakaz
zblizania sig, by to nie one musia-
ty ucieka¢. Mamy w terapii panie,
ktore z tego skorzystaly.

Zawsze staramy sie tez pokazaé
inne mozliwosci (jak np. pomoc
rodziny) i wspieramy, by z nich
korzysta¢. Kazda sytuacja jest inna
i dlatego staramy sie, na ile to tylko
mozliwe, podchodzi¢ do kazdej
osoby indywidualnie. Ale trzeba
tez doda¢, ze kazdy z nas jest oso-
ba doroslg i ma prawo decydowa¢
o wlasnym zyciu. My proponuje-
my, wskazujemy mozliwosci, na-
tomiast decyzja, czy z nich sko-
rzystaé, nalezy do tej osoby, ktora
do nas przychodzi.

Mébwiac o przemocy, co wta-
dciwie nalezy rozumieé pod
tym stowem? Kiedy mamy
do czynienia z przemoca?
Przemoc to zamierzone dzialanie
czlowieka, ktére ma na celu kon-
trolowanie i podporzadkowanie
osoby doswiadczajacej przemo-
cy. Z przemoca mamy do czynie-
nia wtedy, kiedy zachodzi wyraz-
na dysproporcja sit, czyli osoba
doznajaca przemocy nie ma sity,
zeby obroni¢ si¢ przed osobg, ktéra
ja stosuje. Przemoc jest wtedy, gdy
pojawia si¢ cierpienie oraz szko-
dy fizyczne lub psychiczne u oséb
dotknietych przemoca. Do$wiad-
czanie bolu i cierpienia sprawia,
2e osoba doswiadczajaca przemocy
ma mniejszg zdolno$¢ do samo-
obrony. Przemoc w rodzinie jest
przestepstwem!

Sg rézne rodzaje przemocy i nie

zawsze przemoc dotyczy wylacznie
bicia. Oprécz przemocy fizycznej,
mamy przemoc psychiczng, eko-
nomiczng, seksualng i zaniedbywa-
nie - na przyktad wobec dzieci czy
0s6b starszych. Grozby - to takze
jest przemoc.

Czym jest Niebieska Karta?
Procedura ,Niebieskiej Kar-
ty” to czynnosci podejmowane
i realizowane przez specjalistow,
zgodnie z przepisami, w zwigzku
z uzasadnionym podejrzeniem
zaistnienia przemocy w rodzinie.
To jest procedura, ktéra ma po-
maga¢ calej rodzinie, w ktorej
jest problem przemocy, dotyczy
nie tylko osoby doswiadczaja-
cej przemocy. Procedura rozpo-
czyna si¢ w momencie wypel-
nienia Niebieskiej Karty. Moga
ja wypelni¢ policjanci (podczas
interwencji lub na Komendzie),
pracownicy socjalni, pracowni-
cy stuzby zdrowia, o$wiaty lub
przedstawiciele Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Al-
koholowych. Wypelniona karta
trafia do Zespotu Interdyscy-
plinarnego i grup roboczych.
W sklad takiej grupy wchodza
specjaliéci, ktérzy diagnozuja
problem, ukladaja plan pomocy
dla konkretnej rodziny, podej-
muj3 interwencje, systematycznie
monitoruja sytuacje i udzielaja
pomocy i wsparcia. Do$wiad-
czanie przemocy domowe;j jest
zlozonym problemem i czgsto
do wyjécia z przemocy potrzebna
jest pomoc innych oséb, a nawet
wsparcie wielu stuzb.

SYLWIA WITMAN




